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CODIGO DE ETICA PROFISSIONAL DO ADMINISTRADOR HOSPITALAR

Aprovado pela Assembléia Geral de Federacdo de Administradores Hospitalares- FBAH e Publicado no
Informativo Hospitalar Brasileiro, N.° 4, do més de Julho de 1995.

Art. 1- O Administrador Hospitalar adote o seu cédigo de ética como uma
carta magma que norteia a sua vida e seu comportamento profissional é
fundamenta a tomada de suas decisdes.

Art. 2- O Administrador Hospitalar tem plena consciéncia de esta dentro de
uma instituicdo complexa e coordenando atividades pluriprofissionais, em
funcdo da pessoa humana que procura manter ou restabelecer sua saude.

Art. 3- O Administrador Hospitalar serd consciente de que o bom
desempenho na sua profissao requer formacdo especifica e muito aprimorada.

Art. 4- O Administrador Hospitalar tem também formacao cultural e
humanista que lhe permita acompanhar o progresso da Administracdo
Hospitalar, além da ciéncia, técnica e arte, devendo tomar parte ativa em
estudos, organizacdes e promocdes especificas que visam aprimora - las
constantemente.

Art. 5- O Administrador Hospitalar tem personalidade capaz de administrar a
instituicdo hospitalar com seguranca e serenidade, mesmo nas circunstancias
mais delicadas.

Art. 6- O Administrador Hospitalar compenetra-se da necessidade de sua

profissdo e tem sempre como lema a grande missdo que lhe é confiada, de
servir.

Art. 7- O Administrador Hospitalar tem fé na sua missdo, autoridade para
coordenar os que trabalham na instituicdo, espirito de decisdo e iniciativa,
disciplina e energia realizadora para levar o hospital a uma constante
renovacado, aprimorando sempre mais o seu desempenho.

Art. 8- O Administrador Hospitalar ndo se deixa guiar por sentimentos ou
vantagens pessoais e , sim, tem calma e dominio de se ao tomar decisao.

Art. 9- O Administrador Hospitalar tem sempre presente que uma boa
administracdo pode salvar vidas e prolongar existéncias, além de levar as
instituices a otimizarem todas as suas possibilidades.

Art. 10- O Administrador Hospitalar dedica-se a uma vida de trabalho
desinteressante para fazer de sua carreira de administrador hospitalar um
sucesso, pois € um privilegio sagrado lidar com o mais precioso bem do
homem, a saude.

Art. 11- O Administrador Hospitalar considera o0 cargo que ocupa,
primordialmente como um compromisso de servico ao paciente, aos
profissionais e servidores da instituicdo e a comunidade.

Art. 12- O Administrador Hospitalar prové o hospital dos meios humanos e
materiais necessarios, para que o mesmo possa atingir seus objetivos de
prevenir a doenca, promover a saude e desenvolver o ensino e a pesquisa.
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Art. 13- O Administrador Hospitalar testemunha respeito a todas as formas
de manifestacdo da vida e empenha-se em preserva-la, manté-la e
desenvolvé-la, até o limite das suas possibilidades, repudiando tudo quanto
possa agredi-la ou diminuir sua plena expressao.

Art. 14- O Administrador Hospitalar implanta uma documentacdo completa e
coordenada de todos as atividades desenvolvidas no hospital, favorecendo o
estudo e a defesa do hospital, dos pacientes e de quantos nele trabalham.

Art. 15- O Administrador Hospitalar zela com absoluto rigor pela preservacao
do sigilo profissional em todas as circunstancias.

Art. 16- O Administrador Hospitalar pauta a sua administragéo pelo principio
de que a pessoa humana é o fundamento, o sujeito e o fim de todas a
instituicdo assistencial e, quando enferma, o enferma, o centro e a razdo de

ser de toda atividade de saude e hospitalar.

Art. 17- O Administrador Hospitalar possibilita aos pacientes usufruir de
todos os direitos fundamentais da pessoa humana, tanto materiais quanto
sociais e espirituais.

Art. 18- O Administrador Hospitalar ndo permite a transgressdo dos
principios legais, éticos e morais, exigido de cada profissional o cumprimento
rigoroso do Cédigo de Etica da sua profissao.

Art. 19- O Administrador Hospitalar tem consciéncia de que 0s recursos
humanos s&o o principal e verdadeiro patrimbénio do hospital e aplica uma
politica de recursos humanos que possibilite, de forma integrada, o
desenvolvimento de todas as potencialidades de seus servidores.

Art. 20- O Administrador Hospitalar promove o bom relacionamento entre os
servidores de todas as unidades do hospital e de todos as categorias
profissionais, destacando a importancia das respectivas atividades.

Art. 21- O Administrador Hospitalar estimula o aprimoramento humano,
cultural e técnico dos que trabalham no hospital.

Art. 22- O Administrador Hospitalar promove 0 ensino e a pesquisa em todas
as areas da atividades hospitalar, através da educacdo continuada, palestras,
cursos, participacdo e simpésios, congressos e demais formas de
aprendizagem.

Art. 23- O Administrador Hospitalar implanta todos os instrumentos de
administracdo e mantém uma organizag¢do correta em todos as unidades do
hospital para favorecer a admissdo e o aprendizado de estagiarios das
profissfes da saude.

Art. 24- O Administrador Hospitalar institui no hospital um centro de Estudos
para estimular o ensino, a pesquisa, as publicacbes e demais possibilidades
de desenvolvimento profissional dos que trabalham no mesmo.

Art. 25- O Administrador Hospitalar zela para que o corpo clinico do hospital
seja organizado e aberto, concedendo-lhe o0s meios necessarios ao
desempenho eficiente de suas func¢des.
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Art. 26- O Administrador Hospitalar empenha esforcos para tomar o hospital
um verdadeiro centro de saude da comunidade, integrado-o aos demais
servicos de saude.

Art. 27- O Administrador Hospitalar participa expressivamente das atividades
da comunidade e dos programas dos 6rgaos de classe da sua profissdo e do
hospital.

Art. 28- O Administrador Hospitalar mantém a comunidade informada sobre
0s recursos e as limitacbes do hospital, a fim de promover o bom nome
perante o publico.

Art. 29- O Administrador Hospitalar adota uma administracdo participativa,
para que os profissionais e servidores possam dar sua contribuicdo nos
programas que sdo implantados e apreciar o desempenho do hospital como
um todo e de cada unidade administrativa.

Art. 30- O Administrador Hospitalar aplica instrumentos adequados para
mensurar o padrao de atendimento do hospital, com vistas ao seu constante
aprimoramento.

Art. 31- O Administrador Hospitalar levanta em periodos muito curtos, a
maior quantidade possivel de informacgbes das atividades do hospital, para
que possa tomar corretamente decisdes, projetar resultados e prevenir
dificuldades.

Art. 32- O Administrador Hospitalar é sempre leal e sincero com seus
superiores hierarquicos, mantendo-os informados do que ocorre no hospital e
relevando com absoluta transparéncia os comportamentos sobre os quais
esta assentada toda a dinamica hospitalar na area social, assistencial,
humana e econémica.

Art. 33- O Administrador Hospitalar desempenha sempre suas tarefas com
acerto, rapidez e eficacia.



